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Z. .’ Z gde%a. ’

“Afo del Fomento de las Exportaciones”

Estadisticas de las Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y
Denuncias del 311

Octubre-Noviembre-Diciembre 2018

Servicios recibidos Cantidad
Quejas 0
Reclamaciones 0
Sugerencias 0
Denuncias 0

Conclusion:

Durante el trimestre correspondiente a los meses de octubre, noviembre
y diciembre del afio 2018, la Direccién General de Mineria no recibio
Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y Denuncias del 311.

Para acceder al portal del 311 a través de la pagina web de la Direccién
General de Mineria, el ciudadano debe de dirigirse al sub-portal de
“Transparencia”, seccién “Portal 311”.
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